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تلفه َمراٌ بر فشارخًن مبتىی بر مقایسٍ تاثیر آمًزش خًدمذیریتی با پیگیری تلفىی ي شبکٍ اجتماعی 

 مبتلایان بٍ پرفشاری خًن

 

 دکترای پرستاری ،1طاَرٌ وجفی قسلجٍ

 ، متخصص طب ايرشاوس2مُذی وصر اصفُاوی

 ، داوشجًی کارشىاسی ارشذ پرستاری مراقبت َای يیص3ٌ* ساواز شریفیان

 
 خلاصٍ

مقایسٍ تاثیز آمًسش خًدمذیزیتی، با ي بذين پیگیزی تلفىی، ي استفادٌ اس ضبکٍ اجتماعی مبتىی بز تلفه َمرزاٌ برز      مطالعٍ حاضز با َذف َذف.

 اوجام گزفت.فطارخًن مبتلایان بٍ پزفطاری خًن 

با تًجٍ بٍ ایىکٍ پزفطاری خًن یکی اس مُمتزیه علل مزگ َای قابل پیطگیزی در سزاسز جُان است، آمًسش خًدمذیرزیرتری در ایره           زمیىٍ: 

 بیماران ي پیگیزی آوُا اس اَمیت يیژٌ ای بزخًردار است.

ايلیٍ، مزاجعٍ کىرىرذٌ   پزفطاری خًن بیمار مبتلا بٍ  211ایه مطالعٍ یک کارآسمایی بالیىی تصادفی ضذٌ با گزيٌ کىتزل بًد کٍ بز ريی ريش کار.  

تخصیص ومًوٍ َا بٍ صًرت تصادفی با بلرً   اوجام ضذ.   24:6بٍ بیمارستان الشَزای اصفُان کٍ بٍ ريش در دستزس اوتخاب ضذٌ بًدوذ در سال 

افزاد بٍ طًر تصادفی بٍ چُار گزيٌ کىتزل )آمًسش رایج(، آمًسش خًدمذیزیتی بذين پیگیزی، آمًسش خرًدمرذیرزیرتری برا           َای چُارتایی بًد ي 

َفتٍ( ي آمًسش خًدمذیزیتی با پیگیزی ضبکٍ اجتماعی مبتىی برز ترلرفره         7پیگیزی تلفىی )آمًسش خًدمذیزیتی َمزاٌ با تماس َفتگی بزای  

َفتٍ( تخصیص یافتىذ. دادٌ َا اس طزیق اوذاسٌ گیزی فطارخًن ي ثبرت آن،       7َمزاٌ )آمًسش خًدمذیزیتی َمزاٌ با ارتباط َفتگی اس تلگزام بزای  

َفتٍ بعذ اس يريد بٍ مطالعٍ جمع آيری ضذوذ. سپس دادٌ َا با استفادٌ اس آسمًن َای کای اسکًئز، آوالیش ياریاوس یک طرزفرٍ،      7قبل اس مذاخلٍ ي 

 تحلیل ضذوذ. 27يیزایص  SPSSوزم افشار آسمًن تعقیبی ضفٍ ي آسمًن تی سيجی در 

(. بزاساس آسمًن تعقریربری ضرفرٍ،          ≥101112p)فطارخًن گزيٌ َای چُارگاوٍ با یکذیگز تفايت معىادار آماری داضتىذ پس اس مذاخلٍ، . یافتٍ َا

(. َرمریرىریره،          ≥101112p)گزيٌ َای آمًسش )با ي بذين پیگیزی( در مقایسٍ با گزيٌ کىتزل اس وظز فطارخًن اختلاف معىی دار آماری داضتىذ 

ا آسمًن تعقیبی ضفٍ وطان داد سٍ گزيٌ آمًسش بذين پیگیزی ي با پیگیزی َای تلفىی ي پیگیزی با ضبکٍ اجتماعی )تلگزام( اختلاف معىراداری بر      

 یکذیگز اس وظز میاوگیه فطارخًن سیستًل ي ویش دیاستًل وذاضتىذ.  

با تًجٍ بٍ یافتٍ َا، آمًسش خًدمذیزیتی با ي بذين پیگیزی تلفىی ي یا با استفادٌ اس ضبکٍ اجتماعی مبتىی بز تلرفره َرمرزاٌ برز           وتیجٍ گیری. 

آمًسش جامع بٍ بیمار ي در صًرت امکان پیگیزی می ترًاورىرذ گرامری        مًثز َستىذ. لذا پزستاران با  پزفطاری خًن تعذیل فطارخًن مبتلایان بٍ 

 مثبت در جُت بُبًد مذیزیت فطار خًن ایه بیماران بزداروذ.  

 

 پزفطاری خًن، آمًسش خًدمذیزیتی، پیگیزی تلفىی، ضبکٍ اجتماعی مبتىی بز تلفه َمزاٌ کلیذياشٌ َا:
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 مقذمٍ
یىی اس هْوتزیي ػلل هزي ّبی لبثل پیؾگیزی در عزاعز خْبى اعت ٍ ػبهل خطز هْوی ثزای ثیوبراى ثب اختتت ل    پزفؾبری خَى

(. خَدهذیزیتی هی تَاًذ ثز پیبهذّبی هختلف اس خولِ پیبهذّبی ثتبلتیتٌتی،       2009للجی ػزٍلی هحغَة هی ؽَد )داًبیی ٍ ّوىبراى،  
(. هٌظَر اس خَدهذیزیتی الذاهبتی   2013ویفیت سًذگی ٍ وبّؼ ّشیٌِ ّبی عیغتن هزالجت ع هت هَثز ثبؽذ )تزاپٌجزي ٍ ّوىبراى،  

اعت وِ ثب ّذف افشایؼ آگبّی ثیوبراى خْت ارتمبی هؾبروت آًْب در هذیزیت ثیوبری، ًظبرت ثز ػ ین ٍ تغیتیتز در رفتتتبرّتبی          
 (. 2014ثْذاؽتی اًدبم هی ؽَد )خبًىوي ٍ ّوىبراى، 

ثب وبروٌبى ع هت ٍ ووجَد داًؼ، اس هَاًغ خَدهذیتزیتتتی     ثیوبرفمذاى پؾتیجبًی ٍ ارتجبط ضؼیف ٍ  ىثغتزی وَتبُ هذت در ثیوبرعتب
(. 2010ّبی هشهي ّغتٌذ وِ ثز تَاًبیی ثیوبراى ثزای خَدهذیزیتی فؾبرخَى تبثیز هی گذارًذ )هیذ ٍ ّوىبراى،    افزاد هجت  ثِ ثیوبری

هی تَاى ثب پیگیزی اس راُ دٍر         (، 2014عٌتی ثبسدیذ اس هٌشل )آلویزال ٍ ّوىبراى،    ثب تَخِ ثِ ّشیٌِ ّبی آهَسػ ثیوبراى ٍ پیگیزی
(. ثب ٍخَد افشایؼ پضٍّؼ   2012پظ اس تزخیـ اس ثیوبرعتبى ثِ تَعؼِ ثزًبهِ ّبی آهَسػ ثِ ثیوبر ووه وزد )رٍدریگش ٍ ّوىبراى،  

 .( 2012ّب درثبرُ تبثیزپیگیزی تلفٌی، هطبلؼبتی ثب ویفیت ثبلا در راعتبی ًؾبى دادى هشایبی ایي رٍػ ٍخَد ًذارد )وزاوز ٍ ّوىبراى،  
تحمیمبت ثیؾتزی در سهیٌِ تبثیز پیگیزی تلفٌی ٍ رٍػ ّبی خذیذ در همبیغِ ثب پیگیزی ّبی عٌتی لاسم اعت تب ایتي رٍػ ّتبی       

 (.2010خذیذ ثتَاًٌذ هَرد اعتفبدُ لزار گیزًذ )وبعبن ٍ تیلَر، 
(.  2014ًزم افشارّبی ؽجىِ ّبی اختوبػی رٍیىزدّبی ًَیٌی را ثزای گغتزػ اط ػبت ٍ یبدگیزی ارائِ هی دٌّذ )ثبَّلا ٍ هبّبوَد،  

در تزٍیح ثْذاؽت ٍ آهَسػ ع هت ٍ تؼبه ت ع هتی ٍ حوبیت ّبی اختوبػی، ثب تَخِ ثِ لبثلیت هی تَاى اس ؽجىِ ّبی اختوبػی 
(، ّزچٌذ ًتیدِ گیزی درثبرُ ثتْتتتزیتي      2013)هَرّذ ٍ ّوىبراى.،    اًتؾبر اط ػبت در حیطِ ع هت ثِ فَرت آً یي اعتفبدُ ًوَد

رٍػ اعتفبدُ اس ؽجىِ ّبی اختوبػی در ؽزایط هختلف ٍ ثزاعبط ًیبسّبی هختلف افزاد دؽَار اعت ٍ ووجَد اط ػبت در خقتَؿ    
 (.2013ًتبیح اعتفبدُ اس ؽجىِ ّبی اختوبػی ثزای ثیوبراى، اًگیشُ ثزرعی دلیك تز در ایي راثطِ هی ثبؽذ )هزٍلی ٍ ّوىبراى، 

عتفبدُ اس تلفي ّوزاُ در اًدبم هزالجت ّبی ثْذاؽتی، درهبى، هذیزیت اٍرصاًغی، ٍ پشؽىی اس راُ دٍر ٌَّس در حبل ثزرعی ٍ تحمیتك  ا
هطبلؼبت ووی ثِ ثزرعی ًمؼ ؽجىِ ّبی اختوبػی در ثیوبری ّبی هشهي پزداختِ اًتذ، اهتب      . ( 2011اعت )عبسهبى ثْذاؽت خْبًی،  

تبثیز هثجت آًْب ثز ع هت ثذٍى ّیچ ػَارك خبًجی، ثِ ٍیضُ در حیطِ هذیزیت رٍاًی اختوبػی ثیوبراى اس طزیك پؾتیتجتبًتی ٍ ثتِ         
اؽتزان گذاری اط ػبت گشارػ ؽذُ اعت؛ ثب ایي حبل، ؽَاّذ ووی اس هشایبی ایي رٍػ ثز هذیزیت ٍضؼیت خغوی ثیوبراى ٍختَد    

ایي هطبلؼِ ثب ّذف همبیغِ تبثیز آهَسػ خَدهذیزیتی ثب پیگیزی تلفٌی ٍ اعتفبدُ اس ؽتجتىتِ ّتبی       (.  2013دارد )هزٍلی ٍ ّوىبراى،  
 اختوبػی ثز ثْجَد فؾبرخَى عیغتَل ٍ دیبعتَل در ثیوبراى دچبر  پزفؾبری خَى فَرت گزفت.

 

 مًاد ي ريش َا
ایي پضٍّؼ یه هطبلؼِ وبرآسهبیی ثبلیٌی تقبدفی ؽذُ ثب گزٍُ وٌتزل ثَد وِ در آى، ثیوبراى ثِ چْتبر گتزٍُ )وتٌتتتزل، آهتَسػ              
خَدهذیزیتی ثذٍى پیگیزی، آهَسػ خَدهذیزیتی ثب پیگیزی تلفٌی، ٍ آهَسػ خَدهذیزیتی ثب پیگیزی ثب اعتفبدُ اس ؽجىِ اختتتوتبػتی     

ثزای  . هَرد همبیغِ لزار گزفت پزفؾبری خَىهجتٌی ثز تلفي ّوزاُ( تمغین ؽذًذ ٍ تبثیز هذاخلِ ّب ثز هذیزیت فؾبرخَى هجت یبى ثِ  
)ثتب وتذ ثتجتت          ٍ ثجت وبرآسهبیی ثبلیٌی  (1394.9313677003اًدبم ایي پضٍّؼ، پضٍّؾگز پظ اس اخذ هدَس اس وویتِ اخ ق )وذ 

IRCT2016012426173N1  )دریبفت هدَس اخزای پضٍّؼ اس داًؾگبُ ػلَم پشؽىی ایزاى، ثِ هزوش آهَسؽی درهبًی الشّزا ٍ
)ط( ٍاثغتِ ثِ داًؾگبُ ػلَم پشؽىی اففْبى هزاخؼِ وزد ٍ ثب اًتخبة هجت یبى ثِ پزفؾبری خَى ثِ رٍػ ًوًَِ گیزی در دعتزط ٍ 
ثزاعبط هؼیبرّبی ٍرٍد، ٍ ارائِ تَضیح وبهل درثبرُ اّذاف پضٍّؼ، در فَرت توبیل آًْب ثزای ؽزوت در پضٍّؼ، اس آًبى درخَاعت 

تؾخیـ لطؼی پزفؾبری خَى اٍلیِ تَعط پشؽه ٍ دارا       هؼیبرّبی ٍرٍد ثِ هطبلؼِ ؽبهل . وزد فزم رضبیت آگبّبًِ را تىویل وٌٌذ
عبل، ػذم اؽتغبل ثیوبر یتب ػوتَ        80تب  35هحذٍدُ عٌی   هیلی هتز خیَُ، 85هیلی هتز خیَُ ثز رٍی  140ثَدى فؾبر خَى ثیؾتز اس

خبًَادُ در وبدر درهبى، ػذم ثغتزی هزاخؼِ وٌٌذُ در ثخؼ ّبی ثغتزی پظ اس تىویل درهبى )هحذٍدُ سهبًی ثغتزی در اٍرصاًتظ       

تَاًبیی اعتفبدُ اس ، عبػت(، ًذاؽتي هؾىل ؽٌَایی یب  ثیٌبیی یب ؽٌبختی، داؽتي عَاد خَاًذى ٍ ًَؽتي، دعتزعی ثِ تلفي  24حذاوثز 

 اهىبى اعتفبدُ اس ؽجىِ اختوبػی هجتٌی ثز تلفي ّوزاُ )تلگزام(، ٍ دعتزعی ثِ ایٌتزًت ثَد.، تلفي ّوزاُ
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ثتَد. در      تخقیـ ًوًَِ ّب ثِ فَرت تقبدفی ثلَن ثٌذی چْبرتبیی ثذٍى خبی گؾت ًفز تؼییي ؽذ. 25حدن ًوًَِ ثزای ّز گزٍُ 
ایي رٍػ ًوًَِ گیزی، تزتیت ّبی هختلف اس چْبر گزٍُ ثز رٍی وبرت ًَؽتِ ؽذ ٍ ّز وذام در یه پبوت در ثغتِ ٍ غتیتزؽتفتبف       
گذاؽتِ ؽذ. ایي پبوت ّب درٍى یه خؼجِ لزاردادُ ؽذًذ ٍ پضٍّؾگز تب لجل اس اًتخبة وبرت ًوی داًغت وِ ٍاحذّبی هَرد پضٍّتؼ   
در وذام گزٍُ لزار خَاٌّذ گزفت. پزعتبر ثخؼ )ًبآگبُ اس هطبلؼِ ٍ گزٍُ ّب( ثب ثزداؽتي یىی اس پبوت ّب اس خؼجِ هؾخـ هی وزد وِ     

 ّز ثیوبر وِ ؽزایط ٍرٍد ثِ هطبلؼِ را دارد در وذام گزٍُ لزار هی گیزد. ایي رًٍذ اداهِ یبفت تب حدن ًوًَِ هَرد ًظز فزاّن گؾت. 

اط ػبت خوؼیت ؽٌبختی، فزم اط ػبت ع هتی، ٍ فؾبرعٌح دیدیتبل ثَدًذ. فزم هؾتختقتبت         فزم ّب ؽبهلاثشار خوغ آٍری دادُ 
خوؼیت ؽٌبختی ٍ ع هتی لجل اس هذاخلِ ثب ثزرعی پزًٍذُ یب پزعؼ اس ثیوبر تىویل ؽذ. فؾبر خَى عیغتَلی ٍ دیبعتَلی ثیوبراى ثتب   

ّفتِ ثؼذ اس هذاخلِ اًذاسُ گیزی ؽذ ٍ هیبًگیتي   6فؾبرعٌح دیدیتبل اس ثبسٍی راعت دٍ هزتجِ در دٍ رٍس هتَالی، در سهبى ّبی لجل ٍ 
 ّفتِ ثؼذ اس هذاخلِ همبیغِ ٍ تحلیل ؽذًذ.  6اًذاسُ گیزی ّبی فؾبر خَى لجل ٍ 

خلغِ حوتَری  دٍ ثیوبراى گزٍُ تحت آهَسػ خَدهذیزیتی ثذٍى پیگیزی تلفٌی، در سهبًی هتٌبعت ثب راحتی ٍ ّوبٌّگی ثب ثیوبر، در 
دلیمِ ای آهَسػ خَدهذیزیتی در ثیوبرعتبى ؽزوت وزدًذ. آهَسػ تَعط پضٍّؾگز، ثِ فَرت چْزُ ثِ چتْتزُ ّتوتزاُ           45تب  30

پزعؼ ٍ پبعخ ثب هحتَای آهَسؽی ؽبهل تؼزیف فؾبر خَى طجیؼی؛ تؼزیف پزفؾبری خَى؛ ػَاهل ایدبد ثیوبری؛ ػَاهل خطز؛ ػ ین 
ثیوبری؛ رفتبرّبی خَدهذیزیتی در پزفؾبری خَى اس خولِ تجؼیت اس رصین غذایی، ٍرسػ ّبی هٌبعت، تجؼیت اس رصین دارٍیی، ػَارك 
دارٍیی ٍ آهَسػ ًحَُ فحیح اًذاسُ گیزی فؾبر خَى ثَد. ثِ ثیوبراى ایي گزٍُ گفتِ ؽذ وِ در فَرت ثزٍس هؾىل هی تَاًتٌتذ ثتِ       
ٍاحذ آهَسػ ثِ ثیوبر ثیوبرعتبى هزاخؼِ ًوبیٌذ. گزٍُ آهَسػ خَدهذیزیتی ثب پیگیزی تلفٌی، تحت آهَسػ خَدهذیزیتی ثتب رٍػ ٍ         

ّفتِ، در ّز ّفتِ یه تتوتبط      6هحتَای هؾبثِ گزٍُ آهَسػ ثذٍى پیگیزی تلفٌی لزار گزفتٌذ. عپظ ثب ثیوبراى ایي گزٍُ ثِ هذت  
تلفٌی تَعط پضٍّؾگز خْت وغت اط ػبت اس رًٍذ اخزای هحتَای آهَسؽی ٍ دادى اط ػبت ًىبت ثْذاؽتی ٍ یبدآٍری ّبی لاسم ٍ 

ؽت ثب تَافك ثتیتوتبر       8فجح تب  8دلیمِ ٍ سهبى آى ثیي  15پبعخگَیی ثِ عَالات ثیوبراى ثزلزار ؽذ. هذت سهبى توبط ّب حذاوثز  
تؼییي ؽذ. هحتَای توبط ّب ؽبهل عَال در هَرد ٍضؼیت ع هت ثیوبر، ًتبیح پبیؼ رٍساًِ فؾبرخَى، رػبیت رصین درهتبًتی، ارائتِ       
تَفیِ ّبی ثْذاؽتی ٍ ثزرعی ًیبس ثیوبر ثِ ارخبع ٍ پبیبى توبط ثب خو ت تؾَیمی ٍ تؼییي سهبى توبط ثؼذی ثَد. ثیوبر ًتیتش هتی       

عبػتِ ثب پضٍّؾگز در توبط ثبؽذ. گزٍُ آهَسػ خَدهذیزیتی ثب پیگیزی اس طزیك ؽتجتىتِ      24تَاًغت ثزای عَال وزدى، ثِ فَرت 
اختوبػی هجتٌی ثز گَؽی َّؽوٌذ )تلگزام( تحت آهَسػ خَدهذیزیتی ثب رٍػ ٍ هحتَای هؾبثِ گزٍُ آهَسػ ثذٍى پیگیزی تلفتٌتی     
لزار گزفت. در ایي ًَع پیگیزی، ثِ فَرت ّفتگی در هَرد ٍضؼیت ع هت ثیوبر ٍ رػبیت رصین درهبًی پزعؼ ٍ رفتبرّبی ثْذاؽتی  
ثیوبر تمَیت ؽذ ٍ ًیبس اٍ ثِ ارخبع هَرد ثزرعی لزار گزفت. پضٍّؾگز اط ػبت ٍ آهَسػ ّبی لاسم را ثِ فَرت ًىتِ ای ٍ ولیذی ٍ  
ثب اعتفبدُ اس تقبٍیز ٍ ٍیذئَّبی هزتجط آهَسؽی ثِ فَرت ّفتگی ثزای ثیوبراى ارعبل ًوَد ٍ ثیوبر ًیش هی تَاًغت در فَرت داؽتي 
عَال، اس ایي طزیك ثب پضٍّؾگز در ارتجبط ثبؽذ ٍ ًیش اط ػبت هزثَط ثِ پبیؼ رٍساًِ خَد را در اختیبر پضٍّؾگز لزار دّتذ ٍ اس اٍ        
ثبسخَردّبی لاسم را دریبفت ًوبیذ. ثیوبراى گزٍُ وٌتزل فمط آهَسػ ّبی رایح را دریبفت وزدًذ ٍ در فَرت ثزٍس هؾىل هی تَاًغتٌذ  

 ثِ ٍاحذ آهَسػ ثِ ثیوبر ثیوبرعتبى هزاخؼِ ًوبیٌذ. پظ اس اًدبم پظ آسهَى، هحتَای آهَسؽی در اختیبر گزٍُ وٌتزل لزار گزفت. 
ؽذًذ. در ثخؼ آهبر تَفیفی، اس ؽبخـ ّبیی ًظیز فتزاٍاًتی، درفتذ        16ٍیزایؼ   SPSSدادُ ّبی خوغ آٍری ؽذُ ٍارد ًزم افشار  

فزاٍاًی، هیبًگیي ٍ اًحزاف هؼیبر اعتفبدُ ؽذ. ثب اعتفبدُ اس آسهَى وَلوَگزٍف اعویزًَف، اس ًزهبل ثَدى تَسیغ دادُ ّب اطویٌبى حبفل 
ؽذ. آسهَى وبی دٍ خْت همبیغِ هتغیزّبی ویفی ثیي چْبر گزٍُ اعتفبدُ ؽذ. آسهَى آًبلیش ٍاریبًظ یه طزفِ ثزای همبیغِ هیبًگیي   
هتغیزّبی ووی اس خولِ عي ٍ رفتبرّبی خَدهذیزیتی ٍ اثؼبد آى در ثیي چْبر گزٍُ اعتفبدُ ؽذ وِ در اداهِ آى ثب اعتفبدُ اس آسهتَى      
تؼمیجی ؽفِ، همبیغِ دٍ ثِ دٍی گزٍُ ّب ًیش اًدبم ؽذ. آسهَى تی سٍخی ًیش ثزای همبیغِ هیبًگیي فؾبر خَى عیغتَل ٍ دیبعتَل در    

 ّفتِ ثؼذ اس اخزای هذاخلِ در ّز یه اس چْبر گزٍُ هَرد هطبلؼِ اعتفبدُ ؽذ. 6دٍ ثبر اًذاسُ گیزی لجل ٍ 
 

 یافتٍ َا
هَرد ثزرعی ٍ همبیغِ لزار گزفتٌذ. چْبرگزٍُ هَرد هتطتبلتؼتِ اس ًتظتز             پزفؾبری خَىثیوبر هجت  ثِ  100در ایي هطبلؼِ دادُ ّبی 

وٌٌذگبى، هغلوبى ّوِ ؽزوت(.  1هتغیزّبی خوؼیت ؽٌبختی ٍ ع هتی تفبٍت هؼٌی دار آهبری ًذاؽتٌذ ٍ ّوگي ثَدًذ )خذٍل ؽوبرُ  
 2تب    1. ثیؾتزیي درفذ افزاد هَرد هطبلؼِ در ّز چْبرگزٍُ، هذوز، هتبّل ٍ ثب درآهذی ثیي  تحت پَؽؼ ثیوِ ثَدًذثب هذّت ؽیؼِ ٍ 

 هیلیَى در هبُ ٍ تحقی تی ووتز اس تحقی ت داًؾگبّی ثَدًذ. 
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 : تَسیغ فزاٍاًی ثزخی هؾخقبت خوؼیت ؽٌبختی ٍ ع هتی افزاد هجت  ثِ پزفؾبری خَى ثِ تفىیه گزٍُ ّبی هَرد هطبلؼ1ِخذٍل ؽوبرُ 

ًیوی اس ثیوبراى عبوي ؽْز اففْبى ثَدًذ ٍ ثمیِ در ؽْزعتبى ّبی اطزاف یب رٍعتبّب سًذگی هی وزدًذ. اوثز ثیوبراى اس وتیتفتیتت        
اوثز افتزاد تتحتت       هتَعط حوبیت اس طزف خبًَادُ ّب ثزخَردار ثَدًذ ٍ اس ایي ًظز، تفبٍت هؼٌی دار آهبری ثیي گزٍُ ّب ٍخَد داؽت. 

دلیمِ داؽتٌذ. اوثز ًوًَِ ّب ثب ثزٍس ػ ئن هتَخِ ثیوبری خَد ؽذُ ثَدًذ   30هطبلؼِ فؼبلیت ٍرسؽی ووتز اس عِ ثبر در ّفتِ ٍ ووتز اس 

آمًزش/ پیگیری  گريٌ

 وفر( 22تلفىی )

آمًزش/ پیگیری شبکٍ 

 وفر( 22اجتماعی )

 وتیجٍ آزمًن وفر( 22کىترل ) وفر( 22آمًزش )

  تعذاد )درصذ( تعذاد )درصذ( تعذاد )درصذ( تعذاد )درصذ( متغیر

 ,df=4, X2=10916     جىس

P 10959 =  (59011) 23   (71011) 26   (67011) 25   (63011) 24   مرد 

 (63011) 24   (51011) 21   (55011) 22   (59011) 23   زن

F=20875, P     سه )سال( 1026: =  

آوالیش ياریاوس یک طزفٍ 

 )مقایسٍ میاوگیه َا(

 (1011) 1   (1011) 1   (27011) 5   (39011) 8   20کمتر از 

 (23011) 4   (9011) 3   (9011) 3   (9011) 3   25تا  20

 (51011) 21   (51011) 21   (27011) 5   (39011) 8   05تا  00

 (59011) 23   (63011) 24   (71011) 26   (47011) :   00بیشتر از 

 ,df=:, X2=10:77     تحصیلات

P 10163 =  (39011) 8   (39011) 8   (27011) 5   (27011) 5   بی سًاد 

 (55011) 22   (47011) :   (35011) 7   (35011) 7   ابتذایی

 (39011) 8   (47011) :   (59011) 23   (47011) :   دبیرستان/ َىرستان

 (1011) 1   (1011) 1   (23011) 4   (35011) 7   داوشگاَی

 ,df=4, X2=30152     يضعیت تاَل

P 10675 =  (7011:) 35   (7011:) 35   (211011) 36   (211011) 36   متاَل 

 (5011) 2   (5011) 2   (1011) 1   (1011) 1   مطلقٍ

 ,df=4, X2=30972     درآمذ )تًمان(

P 10524 =  (63011) 24   (67011) 25   (43011) 9   (59011) 23   میلیًن 1کمتر از  

 (59011) 23   (55011) 22   (79011) 28   (63011) 24   میلیًن 2تا  1

 ,df=7, X2=330521     کیفیت حمایت خاوًادٌ

P 10112 =  (23011) 4   (27011) 5   (63011) 24   (63011) 24   ضعیف 

 (95011) 32   (83011) 29   (59011) 23   (59011) 23   متًسط

 (5011) 2   (23011) 4   (1011) 1   (1011) 1   مطلًب

 ,df=7, X2=70:88     زمان تشخیص )سال(

P 10733 =  (89041) 29   (8840:1) 28   (66011) 22   (77081) 27   1کمتر از  

 (32081) 6   (37021) 7   (51011) 9   (3:031) 8   4تا  1

 (1011) 1   (1011) 1   (6011) 2   (5031) 2   4بیشتر از 

 ,df=26     بیماری َمراٌ

X2=510515, 

P 1018: =  

 (27011) 5   (31011) 6   (55011) 22   (67011) 25   وذارد

 (47011) :   (43011) 9   (31011) 6   (9011) 3   دیابت

 (23011) 4   (9011) 3   (5011) 2   (5011) 2   بیماری قلبی عريقی

 (47011) :   (51011) 21   (43011) 9   (43011) 9   سایر
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سهتیتٌتِ ای      ٍ اس سهبى تؾخیـ پزفؾبری خَى، ووتز اس یه عبل هی گذؽت. ثیؾتزیي درفذ افزاد تحت هطبلؼِ هجت  ثِ ثیوتبری     
  دیگزی ًیش ثَدًذ.

 67/72؛ در گزٍُ آهَسػ ثب پیگیزی ؽجىِ اختوتبػتی،     13/92عبل ثب اًحزاف هؼیبر  67/72هیبًگیي عي در گزٍُ آهَسػ ثب پیگیزی، 
عتبل ثتب      68/28؛ ٍ در گزٍُ وٌتزل، 6/45عبل ثب اًحزاف هؼیبر  68/88؛ در گزٍُ آهَسػ ثذٍى پیگیزی، 12/60عبل ثب اًحزاف هؼیبر 

؛ در گتزٍُ      3/08ثب اًحزاف هؼیبر  29/72ثَد. ّوچٌیي، هیبًگیي ؽبخـ تَدُ ثٌذی در گزٍُ آهَسػ ثب پیگیزی،   7/64اًحزاف هؼیبر 
؛ ٍ در 4/19ثب اًحزاف هؼیبر  31/18؛ در گزٍُ آهَسػ ثذٍى پیگیزی، 3/68ثب اًحزاف هؼیبر  29/96آهَسػ ثب پیگیزی ؽجىِ اختوبػی، 

ثتب     4/60ثَد. هیبًگیي تؼذاد ًخ عیگبری هقزفی در رٍس، در گزٍُ آهَسػ ثب پیتگتیتزی،        1/85ثب اًحزاف هؼیبر  29/75گزٍُ وٌتزل، 
ثب  5/25؛ در گزٍُ آهَسػ ثذٍى پیگیزی، 1/14ثب اًحزاف هؼیبر  5/40؛ در گزٍُ آهَسػ ثب پیگیزی ؽجىِ اختوبػی، 0/54اًحزاف هؼیبر 
 ثَد.  2/28ثب اًحزاف هؼیبر  5/22؛ ٍ در گزٍُ وٌتزل، 3/20اًحزاف هؼیبر 

(. ثتزاعتبط آسهتَى          ≥0/0001p) اس ًظز فؾبرخَى ثب یىذیگز تفبٍت هؼٌبدار آهبری داؽتٌذ    پظ اس هذاخلِ، گزٍُ ّبی هَرد هطبلؼِ،
تؼمیجی ؽفِ، هیبًگیي فؾبر خَى گزٍُ ّبی آهَسػ )ثب ٍ ثذٍى پیگیزی( در همبیغِ ثب گزٍُ وٌتزل دارای اخت ف هؼٌی دار آهبری ثتَد    

 (0/0001p≤       آسهَى تؼمیجی ؽفِ ًؾبى داد عِ گزٍُ آهَسػ ثذٍى پیگیزی ٍ ثب پیگیزی ّبی تلفٌی ٍ پیگیزی ثب ؽجىِ اختتتوتبػتی .)
 )تلگزام( اس ًظز هیبًگیي فؾبرخَى عیغتَل ٍ ًیش دیبعتَل، اخت ف هؼٌبداری ثب یىذیگز ًذاؽتٌذ.

 .لجل اس هذاخلِ، توبهی گزٍُ ّبی هَرد هطبلؼِ اس ًظز هیبًگیي فؾبرخَى عیغتَل ٍ دیبعتَل تفبٍت آهبری هؼٌبداری ثب یىذیگز ًذاؽتتتٌتذ   
اس ًظز هیبًگیي فؾبر خَى عیغتَل ٍ ًیش دیبعتَل ثب یىذیگز اخت ف هؼٌتبدار آهتبری      ؽؼ ّفتِ پظ اس هذاخلِ، گزٍُ ّبی هَرد هطبلؼِ

(. ثِ دًجبل آى، آسهَى تؼمیجی ؽفِ ًؾبى داد هیبًگیي فؾبرخَى عیغتَل ٍ ًیش دیبعتَل در گزٍُ ّتبی آهتَسػ        ≥0/0001p)داؽتٌذ 
)ثذٍى پیگیزی، آهَسػ ثب پیگیزی تلفٌی، ٍ آهَسػ ثب پیگیزی ؽجىِ اختوبػی در همبیغِ ثب گزٍُ وٌتزل اخت ف هؼٌی دار آهبری دارد 

0/0001p≤  ًِتبیح آسهَى تؼمیجی ؽفِ ًؾبى داد عِ گزٍُ آهَسػ ثذٍى پیگیزی ٍ آهَسػ ثب پیگیزی ّبی تلفٌی ٍ پیگیزی ثب ؽجىت .)
اختوبػی )تلگزام( اس ًظز هیبًگیي فؾبرخَى عیغتَل ٍ دیبعتَل اخت ف هؼٌبداری ثب یىذیگز ًذاؽتٌذ. ّوچٌیي، ثزاعبط ًتبیح آسهَى    

ّفتِ پظ اس هذاخلِ، هیبًگیي فؾبر خَى عیغتَل ٍ ًیش دیبعتَل در گزٍُ آهَسػ ثذٍى پیگیزی ًغجت ثِ لجل اس آى ثتِ       6تی سٍج، 
ّفتِ پظ اس هذاخلِ، هیبًگیي فؾبر خَى عیغتَل ٍ دیبعتَل در گزٍُ آهَسػ ثب پتیتگتیتزی      6طَر هؼٌبداری وبّؼ یبفت. ّوچٌیي،  

تلفٌی، ًغجت ثِ لجل اس آى ثِ طَر هؼٌب داری وبّؼ یبفت. ؽؼ ّفتِ پظ اس هذاخلِ، هیبًگیي فؾبرخَى عیغتَل ٍ ًیش دیبعتَل در    
 (. 2( )خذٍل ؽوبرُ ≥0/0001p)گزٍُ آهَسػ ثب پیگیزی ؽجىِ اختوبػی ًغجت ثِ لجل اس آى وبّؼ هؼٌی دار آهبری داؽت 

 

 بحث

ثَد، ّزچٌذ ثیي دٍ رٍػ پتیتگتیتزی          پزفؾبری خَىتبثیز پیگیزی ثز هذیزیت فؾبرخَى هجت یبى ثِ  ًؾبى دٌّذُ  ایي هطبلؼًِتبیح 
ّفتِ ثؼذ اس ؽزٍع هطبلؼِ، ثْجَد فؾبرخَى عیغتَل ٍ دیبعتَل  6ثزاعبط ًتبیح، در گزٍُ آهَسػ ثذٍى پیگیزی، تفبٍتی ٍخَد ًذاؽت. 

ّفتِ هذاخلِ، ثِ داهٌِ طجیؼی  6در همبیغِ ثب گزٍُ وٌتزل ٍ ًیش، ًغجت ثِ لجل اس هذاخلِ )پبیِ( هؾخـ ؽذ ٍ همذار فؾبرخَى، ثؼذ اس   
هَثز ثبؽذ )تزاپٌجزي ٍ ّوتىتبراى،    پزفؾبری خَى آهَسػ خَدهذیزیتی هی تَاًذ ثز پیبهذّبی هختلف ثبلیٌی هجت یبى ثِ ًشدیه ؽذ.  

پیچیذُ ثیي فؾبر ختَى،      ( ثیبى هی وٌٌذ ثیوبراى ثِ افشایؼ اط ػبت ٍ درن در خقَؿ رٍاثط 2014ٍ ّوىبراى )  (. ثٌگغتَى  2013
هزالجیي ع هتی ثز ایي ثبٍرًذ وِ ّوىبری یه ثیوبر فؼبل ٍ آگبُ ػبهل هتْتوتی در      ٍ  ػ ئن، ػَارك خبًجی ٍ درهبى آًْب ًیبس دارًذ

دعتیبثی ثِ هذیزیت پزفؾبری خَى اعت. اهب در هطبلؼِ دیگزی گشارػ ؽذ وِ ارعبل هحتَای آهَسؽی ثِ هجت یبى ثِ پزفؾبری خَى  
تبثیز چٌذاًی ثز فؾبر خَى ًذارد ٍ هوىي اعت ثغتِ ّبی آهَسؽی ثِ درعتی در اختیبر ثیوبراى لزار ًگیزد یب ثیوبراى عَاد وبفی خْت 
ثِ وبرگیزی ثغتِ ّب ًذاؽتِ ثبؽٌذ، لذا پیگیزی ّبی ثؼذ اس آهَسػ خْت اطویٌبى اس درن هطبلت گفتِ ؽذُ یب ارعبلی هفیذ خَاّذ ثَد 

(. ثز ّویي اعبط، در هطبلؼِ حبضز، تبثیز پیگیزی تلفٌی ٍ ؽجىِ اختوبػی هجتٌی ثز تلفي َّؽوٌذ ًیش هتَرد    2004)ّبًت ٍ ّوىبراى،  
پیگیزی ّبی ثؼذ اس آهَسػ در هطبلؼبت هختلف هفیذ ٍالغ ؽذُ اعت ٍ در هزالجت پزعتتبری اس راُ      هطبلؼِ لزار گزفت. ثِ طَر ولی،  

 .( 2011دٍر، اهىبى ارائِ هزالجت ٍ ارعبل فیلن آهَسؽی ثب اعتفبدُ اس ٍعبیل ارتجبطی ًظیز ایٌتزًت ٍ تلفي هیغز هی ؽَد )ایجتن ثتِ،        
تَعط هحوذی ٍ ّوىبراى  “  خَى  پزفؾبری  ثِ  هجت   ثیوبراى  در  فؾبرخَى  وٌتزل  ثز  پیگیزی  تبثیز” هطبلؼِ ای هذاخلِ ای تحت ػٌَاى 

وٌتزل فؾبرخَى عیغتَلی در گتزٍُ    در اردثیل در طی عِ هبُ پیگیزی حبوی اس  پزفؾبری خَىثیوبر هجت  ثِ  200(  ثز رٍی  1385) 
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هذاخلِ در همبیغِ ثب گزٍُ وٌتزل ثَد. ؽبیذ ثتَاى ػلت ػذم تفبٍت گزٍُ ثذٍى پیگیزی ثب گزٍُ ّبی تحت پیگیزی تلفٌی ٍ ؽتجتىتِ       
 اختوبػی را ثِ هذت سهبى وَتبُ پیگیزی در ایي هطبلؼِ ًغجت داد.

 
 : همبیغِ فؾبرخَى عیغتَل ٍ دیبعتَل در گزٍُ ّبی هَرد هطبلؼِ، لجل ٍ ثؼذ اس اخزای هذاخل2ِخذٍل ؽوبرُ 

ّفتِ اس ؽزٍع هذاخلِ، ثْجَد فؾبرخَى عیغتَل ٍ دیبعتَل در همبیغِ ثتب     6ثزاعبط ًتبیح، در گزٍُ آهَسػ ثب پیگیزی تلفٌی، ثؼذ اس 
وبّؼ هذت سهبى هزاخؼبت ٍ ثغتزی ثیوبراى دعتتتزعتی    گزٍُ وٌتزل، گزٍُ آهَسػ خَدهذیزیتی ثذٍى پیگیزی ٍ ًیش پبیِ دیذُ ؽذ.  

آًْب را ثزای دریبفت اط ػبت وبهل هحذٍد هی عبسد ٍ اس ایي رٍ پیگیزی تلفٌی هی تَاًذ اثشاری هفیذ خْت ارتمبی ویفیت سًتذگتی     
ًمؼ هْوی در هذیزیت ثیوبری ّتب    ٍ ثذیي تزتیت   ( 2014ثیوبراى ٍ ثغتگبى آًْب ثب توویي آهَسػ ثِ ثیوبر ثبؽذ )رخیٌب ٍ ّوىبراى،  

ّزچٌذ در هطبلؼِ ای ًؾبى دادُ ؽذ وِ در همبیغِ ثب گزٍُ وٌتزل، پیگیزی تلفٌی دٍ ّفتِ ثؼذ اس   (.  2013ایفب ًوبیذ )ایغبس ٍ ّوىبراى، 
تبثیزی ًذاؽت، اهب وبّؼ ّوَگلَثیي  2ّز ثبر ه لبت حوَری ثب پشؽه )عِ ًَثت( ثز ّوَگلَثیي گلیىَسیلِ هجت یبى ثِ دیبثت ًَع 

(.  2017دیىَى ٍ ّوتىتبراى،     -گلیىَسیلِ، عِ هبُ ثؼذ اس توبط تلفٌی در گزٍُ تحت پیگیزی تلفٌی اس ًظز ثبلیٌی هؼٌی دار ثَد )ثزاٍى
 تفبٍت ًتبیح دٍ هطبلؼِ هی تَاًذ ثِ تفبٍت خبهؼِ پضٍّؼ ٍ پزٍتىل اخزای هذاخلِ هزتجط ثبؽذ. 

ّفتتتِ اس      6ًتبیح هطبلؼِ حبضز ًؾبى داد وِ در گزٍُ آهَسػ ثب پیگیزی اس ؽجىِ اختوبػی هجتٌی ثز گَؽی َّؽوٌذ )تلگزام(، ثؼذ اس   
ؽزٍع هذاخلِ، ثْجَد فؾبرخَى عیغتَل ٍ دیبعتَل در همبیغِ ثب گزٍُ وٌتزل، گزٍُ آهَسػ خَدهذیزیتی ثذٍى پیگیزی ٍ ًیش همتبدیتز   
پبیِ هؾخـ ؽذ. ثیوبراى هشهي ًیبسهٌذ تَخْبت رٍساًِ ّغتٌذ ٍ ّزچٌذ هجت یبى ثِ فَرت دٍرُ ای ثب وبروٌبى ع هت در ارتتجتبط      
ّغتٌذ، اهب ًیبسهٌذ هْبرت ٍ تغییز ًگزػ ٍ حوبیت خْت هذیزیت ثیوبری خَد ثِ فَرت هغتمل هی ثبؽٌذ ٍ یه راُ ثتزای وغتت       

ای هطبلتؼتِ     (.  2014اط ػبت ػولی هی تَاًذ اعتفبدُ اس ؽجىِ ّبی اختوبػی ثبؽذ وِ اهىبى تؼبهل را فزاّن هی عبسد )وَپز ٍ وبر،  
خَدگشارؽی رٍساًِ ثیوبراى اس ؽیَُ سًذگتی، رفتبُ،     ّفتِ ثزرعی  8ثیوبر طی  45( در عَئذ ثز رٍی  2016ٍ ّوىبراى )  ّبلجزي  تَعط

ػ ئن، هقزف دارٍ ٍ ػَارك خبًجی، گشارػ خَدپبیؾی آًْب، ارعبل پیبم ّبی اًگیشؽی ٍ یبدآٍری ٍ ّوچٌیي دعتزعی ثیوتبراى ثتِ     
ًؾبى داد وِ عیغتن هجتٌی ثز تلتفتي ّتوتزاُ ثتز          هقبحجِ ّبی فَتی ضجط ؽذُ   یه پلت فزم هجتٌی ثز ٍة خْت خَدگشارؽی ٍ
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ؽتجتىتِ ّتبی       همبلِ ًؾتبى داد       98ّوچٌیي، هطبلؼِ هزٍر عیغتوبتیه ثز رٍی  خَدهذیزیتی ثیوبراى ثب پزفؾبری خَى هَثز اعت. 
اختوبػی در حیطِ ثْذاؽت ٍ ع هت اخبسُ هی دٌّذ وِ افزاد اط ػبت را غیز اس حبلت ًَؽتبری اس رٍػ ّبیی چَى تقبٍیز ٍ ٍیذئتَ  
ًیش دریبفت ٍ اعتفبدُ وٌٌذ ٍ ّوچٌیي، هی تَاى اس ایي ؽجىِ ّبی اختوبػی در تزٍیح ثْذاؽت ٍ آهَسػ ع هت ٍ تؼبه ت ع هتی 

)هَرّذ ٍ ّتوتىتبراى،        در حوبیت ّبی اختوبػی، ثب تَخِ ثب لبثلیت اًتؾبر اط ػبت در حیطِ ع هت ثِ فَرت آً یي اعتفبدُ ًوَد
ًتبیح هطبلؼِ ای ًؾبى داد ثیوبراى تحت ثبستَاًی للجی وِ اس ؽجىِ ّبی اختوبػی هجتٌی ثز تلفي ّوزاُ (. ّوغَ ثب ایي پضٍّؼ،   2013

رٍس پظ ار تزخیـ آًْب ووتز رٍی    90اعتفبدُ ًوَدًذ تَاًغتٌذ ػَاهل خطز للجی ػزٍلی را ثْتز وٌتزل وٌٌذ ٍ ثغتزی هدذد در طی 
 (.2014)ٍیذهز ٍ ّوىبراى، داد 

پیگیزی ّبی ثؼذ اس آهَسػ در هطبلؼبت هختلف هفیذ ٍالغ ؽذُ اعت ٍ در هزالجت پزعتبری اس راُ دٍر، اهتىتبى ارائتِ          ثِ طَر ولی 
(. ثزاعبط ًتبیح هطبلؼِ 2011هزالجت ٍ ارعبل فیلن آهَسؽی ثب اعتفبدُ اس ٍعبیل ارتجبطی ًظیز ایٌتزًت ٍ تلفي هیغز هی ؽَد )ایجن ثِ، 

حبضز تفبٍتی ثیي رٍػ ّبی هختلف پیگیزی )تلفٌی یب ؽجىِ اختوبػی( اس ًظز تبثیز ثز فؾبرخَى ٍخَد ًذاؽت. ّزچٌذ ثِ ًظتز هتی        
هحذٍدیت هزثَط ثِ اتقبل ثِ ایٌتزًت ٍ عزػت ایٌتزًت در ثزخی خَاهغ، ؽبیذ رٍػ پیگیزی تلفٌی هٌبعتت تتز اس         رعذ ثب تَخِ ثِ

الجتِ ثب ایي ٍالؼیت وِ اس خولِ هحذٍدیت ّبی اعتفبدُ اس رعبًِ ّبی اختوبػی، ػذم اػتتجتبر ٍ     پیگیزی ثب ؽجىِ ّبی اختوبػی ثبؽذ.  
رٍایی ٍ گبّی ویفیت پبییي اط ػبت ثزخی اس عبیت ّب هی ثبؽذ وِ هوىي اعت اط ػبت ًبدرعت در اختیبر ثیوبراى لتزار دّتٌتذ        

(. ثْتز اعت ثِ فَرت ؽخقی ٍ در هحیط خقَفی تز ثب ایي ثیوبراى ارتجبط ثزلزار ؽَد وِ در هطتبلتؼتِ      2103)هَرّذ ٍ ّوىبراى،  
حبضز اس ؽجىِ اختوبػی تلگزام ثِ فَرت فزدی خْت ّز یه اس ثیوبراى اعتفبدُ ؽذ. در ایي راعتب پیؾٌْبد ایدبد یه داهٌِ خذیذ ثتب   
ًبم ّب ٍ ؽوبرُ ّبی اختقبفی دادُ هی ؽَد تب فزفب اط ػبت ع هت هؼتجز در آى ارائِ گزدد ٍ وبروٌبى ع هت لبدر ثِ پبعخگَیی 

هطبلؼِ حبضز در ؽجىِ اختوبػی هجتٌی ثز تلفي ّبی َّؽوٌذ )تلگزام( اًدبم   .  ( 2014ثِ عَالات ثیوبراى ثبؽٌذ )گزاخبلظ ٍ ّوىبراى،  
ؽذ ٍ اس ویفیت اط ػبت ثِ اؽتزان گذاؽتِ ؽذُ ثب ثیوبراى اطویٌبى حبفل گزدیذ. هطبلؼِ ای ثزای همبیغِ ثب ًتبیح حبضز یبفت ًؾذ،  

، ّز دٍ ًتَع ثتزلتزاری         اهب در هطبلؼِ ای، در همبیغِ اعتفبدُ اس تلفي ثبثت ٍ ّوزاُ در خَدهذیزیتی ثیوبراى هجت  ثِ پزفؾبری خَى
ارتجبط هفیذ ارسیبثی ؽذًذ، ّزچٌذ هحممیي، ثِ ٍاعطِ ػذم هحذٍدیت هىبًی ثزای اعتفبدُ اس تلفي ّوزاُ، آى را در ختَدهتذیتزیتتتی        

   (.2014)ثٌگغتَى ٍ ّوىبراى، ثیوبراى ثب پزفؾبری خَى هفیذ داًغتٌذ 
در ایي هطبلؼِ، ثیي گزٍُ ّبی آهَسػ ثب ٍ ثذٍى پیگیزی اس ًظز وبّؼ فؾبرخَى عیغتَل ٍ دیبعتَل تفبٍت هؼٌی دار آهبری ٍختَد    

ّفتِ ای هَخت وبّؼ فؾبرخَى ثیوبراى ؽذ. ثب فزایٌذ آهَسػ، خَدهذیتزیتتتی     6آهَسػ هٌبعت ثب ٍ ثذٍى پیگیزی در دٍرُ  ًذاؽت.
تَاى در تجییي ػذم تفبٍت دٍ رٍػ هذاخلِ هی ّفتِ وبّؼ فؾبرخَى را تدزثِ وزدًذ.   6ثیوبراى ثْجَد یبفت ٍ ثیوبراى در ثبسُ سهبًی 

ّفتِ ون ثَدُ اعت ٍ یب آهَسػ حوَری دادُ ؽذُ ثِ لتذری     6دفؼبت پیگیزی در طَل ّفتِ پیگیزی یب تؼذاد  6گفت یب هذت سهبى 
وبهل ثَدُ وِ ثب پیگیزی، تغییزی در فؾبرخَى حبفل ًؾذُ اعت. ّوچٌیي، ػذم ٍخَد تفبٍت هؼٌی دار ثیي گزٍُ تحت آهَسػ ثذٍى  
پیگیزی ثب گزٍُ ّبی تحت آهَسػ ثب پیگیزی هوىي اعت ثِ حدن ًوًَِ هزتجط ثبؽذ وِ پیؾٌْبد هی ؽَد هطبلؼِ ای هؾبثِ ثب حدن 

 ًوًَِ ثیؾتز، هذت سهبى پیگیزی طَلاًی تز، دفؼبت پیگیزی ثیؾتز ٍ ثب ثزرعی ّشیٌِ اثزثخؾی رٍػ ّب فَرت گیزد. 
ّبی ایي تحمیك ًوًَِ گیزی اس یه ثیوبرعتبى دٍلتی ثَد وِ پیؾٌْبد هی گزدد هطبلؼبت ثیؾتزی ثزای وبٍػ ایي                   اس خولِ هحذٍدیت  

      ِ ّبی چٌذگبًِ اًدبم گزدد. ایي هطبلؼِ ثز رٍی ثیوبراى عزپبیی ٍ ثب عَاد فَرت                ّبی ثیؾتز ٍ هحیط   پذیذُ ثب اعتفبدُ اس تؼذاد ًوًَ
گزفت وِ ًیبس اعت در تؼوین پذیزی ًتبیح در ًظز گزفتِ ؽَد. ّوچٌیي، ثب تَخِ ثِ ایٌىِ ّشیٌِ اثزثخؾی رٍػ ّب در ایي هطبلؼِ                            
هَرد ثزرعی لزار ًگزفت، ثزای تؼییي ثزتزی ّز یه اس رٍػ ّبی پیگیزی تلفٌی ٍ پیگیزی ثب ؽجىِ اختوبػی ًیبس اعت هطبلؼِ                            

ّفتِ هَرد ثزرعی لزار گزفت ٍ ثزرعی هبًذگبری          6ثیؾتزی فَرت گیزد. در پضٍّؼ حبضز، تبثیز هذاخلِ ثِ دًجبل پبیبى آى ٍ پظ اس                
تبثیز ّز یه اس رٍػ ّبی پیگیزی ثزای طَلاًی هذت ًیبسهٌذ پضٍّؼ ّبی ثیؾتز اعت. ؽبیذ تفبٍت دٍ رٍػ پیگیزی در ثزرعی                         
ثلٌذهذت هؾخـ ؽَد. ّوچٌیي، پیؾٌْبد هی ؽَد هطبلؼِ ای ثب تزویت دٍ رٍػ پیگیزی تلفٌی ٍ ؽجىِ اختوبػی فَرت گیزد تب ثب                       

 ارائِ تَخْبت ّوِ خبًجِ ثِ ثیوبراى ثتَاى خَدهذیزیتی را ثِ طَر خبهغ تز ثْجَد ثخؾیذ.
 

 وتیجٍ گیری
ّن آهَسػ ٍ ّن  تلفیك آى ثب پیگیزی تلفٌی ٍ پیگیزی ثب ؽجىِ اختوبػی هجتٌی ثز گَؽی َّؽوٌذ هی تَاًٌذ ثز ثْجتَد فؾتبرختَى      

ثزخی اس هؾى ت هزالجتی در  ثیوبری ّبی هشهي ًیبسهٌذ راُ حل ّبی حوبیتی ػولی ٍ   ثیوبراى هجت  ثِ پزفؾبری خَى هَثز ثبؽٌذ.  
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ثیوبری پزفؾبری خَى خشء ثیوبری ّبی هشهي ؽٌبختِ ؽذُ اعت ٍ آهَسػ خَدهذیزیتی ثِ ایي دعتِ اس   همزٍى ثِ فزفِ هی ثبؽٌذ.  
ثب تَخِ ثِ ایي وتِ  ثیوبراى ٍ پیگیزی رفتبرّبی فحیح خَدهذیزیتی آًْب، ثز پبیؼ ٍ وٌتزل ٍ اخزای فحیح ایي رفتبرّب هَثز ّغتٌذ.  

سهبى دریبفت اط ػبت در حیي تزخیـ ثزای ثیوبراى وَتبُ اعت، پیگیزی تلفٌی یب ثب اعتفبدُ اس ؽجىِ ّبی اختوبػی هجتٌی ثز تلفتي  
. ّوچٌیي، آهَسػ ٍ ّوزاّی یىی اس اػوبی خبًَادُ ثیوبراى ثب تَخِ ثِ افشایؼ  ّوزاُ تَعط پزعتبر هی تَاًذ در ایي سهیٌِ هَثز ثبؽذ

 عي ٍ ثِ دلیل ػذم اخزای فحیح وٌتزل فؾبرخَى ثِ طَر هغتمل تَعط ثیوبراى در پبرُ ای هَارد، پیؾٌْبد هی گزدد. 
 

 تقذیر ي تشکر
ایي همبلِ ثزگزفتِ اس پبیبى ًبهِ همطغ وبرؽٌبعی ارؽذ پزعتبری رؽتِ پزعتبری هزالجت ّبی ٍیضُ اعت ٍ ثب حوبیت هبلی پزدیظ ثیتي  

ّوِ ؽزوت وٌٌذگبى وِ ثِ   الولل داًؾگبُ ػلَم پشؽىی ایزاى ٍ داًؾىذُ پزعتبری ٍ هبهبیی داًؾگبُ ػلَم پشؽىی ایزاى اًدبم ؽذ. اس 
هغئَلیي ٍ وبروٌبى داًؾىذُ پزعتتتبری ٍ هتبهتبیتی            اس  ػٌَاى آسهَدًی در تحمیك حبضز ؽزوت وزدًذ لذرداًی هی ؽَد. ّوچٌیي، 

داًؾگبُ ػلَم پشؽىی ایزاى ٍ داًؾگبُ ػلَم پشؽىی اففْبى ٍ ثیوبرعتبى فَق تخققی الشّزا )ط( اففْبى وِ اهىبى اًدبم تحمیك   
 .را فزاّن آٍردًذ ًْبیت عپبعگشاری را دارین
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Abstract 

Aim. The aim of this study was to examine the effect of self-management training and follow-up with 

phone calls or mobile social network on the blood pressure of people with hypertension. 

Background. Hypertension is one of the main causes of preventable death worldwide, and self-

management training and follow-up is of particular importance in these patients. 

Method. This randomized controlled clinical trial was conducted on 100 patients with primary hyperten-

sion referred to AL-Zahra hospital, Isfahan, Iran in 2016. The patients were recruited through convenience 

sampling and were allocated by blocking randomization into four groups, control group, “self-management 

education without follow-up” group, “self-management education by social network follow-up” group 

(education and weekly follow-up for 6 weeks) and “self-management education by telephone follow-up” 

group (education along with weekly calls for 6 weeks). Data were collected before and 6 weeks after inter-

vention. The data were analyzed using Chi-square test, ANOVA, and paired t-test in SPSS, version 16. 

Findings. After intervention, the study groups were significantly different in terms of blood pressure (P 

≤0.0001). According to Scheffe post hoc test, intervention groups (with and without follow-up) had a statis-

tically significant difference regarding to the blood pressure when compared with compared with the con-

trol group (P≤0.0001). Scheffe post hoc test results showed that three interventions (education without fol-

low-up, education with telephone follow-up and education with social networks follow-up) did not differ in 

terms of effect on systolic and diastolic blood pressure. 

Conclusion. Self-management training and follow-up by telephone or mobile social network were effective 

on the blood pressure of people with hypertension. Nurses can take a positive step towards improving the 

management of hypertension with a comprehensive patient education and follow-up.  
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